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INCELENEN KARARIN

MAHKEMESI : [zmir 7. Tiketici Mahkemesi
TARIHI .

SAYISI

DAVACI

DAVALI
DAVA TARiHi

ilk Derece Mahkemesince kesin olarak verilen kararin kanun yararina temyizen incelenmesi Adalet
Bakanligi tarafindan istenilmis olmakla; Tetkik Hakimi tarafindan hazirlanan rapor dinlendikten sonra
dosyadaki belgeler incelenip geregi disunuldi:

I. DAVA

Davacl; davali Avukat ....."'In 6.000,00 TL'lik danisma Ucreti talep ettigini, ancak bu strecle ilgilini higbir
sekilde bilgi sahibi olmadigini ve herhangi bir hukuki hizmet almadigini, Avukatlik Kanunu'na gore
avukatin sundugu her tirli danismanlik hizmeti bir tutanakla belgelenmesi gerektigini, Avukat ...."l
kesinlikle tanimadigini ve kendisiyle hicbir sekilde iletisimi olmadigini, talep edilen Ucretin tamamen
haksiz ve yersiz oldugunu, Tiketici Hakem Heyeti tarafindan verilen kararin kanun ve yasaya ayKiri
oldugunu belirterek, ....... Tuketici Hakem Heyeti Baskanhiginin 27.12.2024 tarihli ve ........ sayili kararin
kaldirilmasini talep etmistir.

Il. CEVAP

Davali; davanin reddini istemistir.

I11. ILK DERECE MAHKEMESI KARARI

Ilk Derece Mahkemesinin yukarida tarih ve sayisi belirtilen karariyla; somut olayda taraflar arasindaki
uyusmazligin vekalet iliskisinden kaynaklanmakta olup, Tuketici Hakem Heyeti dosyasina sunulan
sikayetin tlzel kisiligi haiz olmayan ......... Hukuk Burosu aleyhine yoneltilmis oldugu, ancak husumetin
vekalethamede adi gecen vekil aleyhine ydneltilmesi gerektigi gerekgesiyle, davacinin itirazinin kabuli
ile ...... Tiketici Hakem Heyeti Baskanliginin 27.12.2024 tarihli ve....... saylli kararin kaldiriimasina
karar verilmistir.

IV. KANUN YARARINA TEMYiz

A. Kanun Yararina Temyiz Sebepleri

ilk Derece Mahkemesinin yukarida belirtilen kararina yonelik Adalet Bakanlijinca; Mahkemece,
davalinin tiketici hakem heyetine "......." adina asaleten usuliine uygun bir basvuruda bulundugu, karar
tutanaginda basvuranin "....... Hukuk Burosu™ olarak yanlis yazilmasinin hakem heyetinden kaynaklanan
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ve resen veya talep Uzerine duzeltilebilir bir yanhshk oldugu dikkate alinip davanin esasi incelenerek
sonucuna gore karar verilmesi gerekirken yazili gerekceyle karar verilmesinin, kabule gore de gerekcede
taraflarin sifati birbiri ile karistirlimak suretiyle gerekce ile hikim fikrasi arasinda celiski
olusturulmasinin usul ve yasaya aykiri bulundugu ileri surtllerek, kanun yararina temyiz isteminde
bulunulmustur.

B. Degerlendirme ve Gerekge

Uyusmazlik, davaci tlketici tarafindan aleyhine verilen Tiketici Hakem Heyeti kararinin iptali davasinda
taraf sifati olup olmadigi ve kabule gore de gerekcede taraflarin sifati birbiri ile karistiriimak suretiyle
gerekge ile hukim fikrasi arasinda ¢eliski olusturulup olusturulmadigi noktasinda toplanmaktadir.
21.09.2022 tarihli ve 31960 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Tuketici Hakem Heyetleri
Yonetmeliginin 11/3. maddesinde "Basvuruda, basvuru sahibinin; adi, soyadi veya unvani, Tlrkiye
Cumbhuriyeti vatandaslar icin T.C. kimlik numarasi, diger tlke vatandaslari icin pasaport numarasi ya
da yabanci kimlik numarasli, basvuru sahibinin tiiketici olmamasi durumunda ise vergi kimlik numarasi,
adresi ve varsa diger iletisim bilgileri ile varsa vekilinin adi, soyadi, vergi kimlik numarasi ile adresi,
uyusmazlik konusu, talebi ve Turk Lirasi cinsinden uyusmazlik degeri ile sikayet edilene iliskin bilgilere
yer verilmesi zorunludur. Uyusmazlik degerinin doéviz cinsinden olmasi durumunda, s6z konusu deger
basvuru tarihindeki Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin belirledigi efektif doviz satis kuru esas
alinarak Turk Lirasina cevrilir." seklinde yer alan diizenlemeye gore, basvuruda, basvuru sahibinin; adi,
soyadi veya Unvani, Tirkiye Cumhuriyeti vatandaglari i¢in T.C. kimlik numarasi, diger tlke vatandaslari
icin pasaport numarasi ya da yabanci kimlik numarasi, bagvuru sahibinin tiiketici olmamasi durumunda
ise vergi kimlik numarasi, adresi ve varsa diger iletisim bilgileri ile varsa vekilinin adi, soyadi, vergi
kimlik numarasi ile adresi, uyusmazlik konusu, talebi ve Turk Lirasi cinsinden uyusmazlik degeri ile
sikayet edilene iliskin bilgilere yer verilmesi zorunludur.

Yine ayni Yonetmeligin 22/1. fikrasinin (¢) bendinde " Karar tutanagi asgari asagidaki hususlari kapsar:

¢) Taraflarin ad ve soyadlari veya unvanlari, Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari igin T.C. kimlik
numarasl, diger ulke vatandaslari icin pasaport numarasi veya yabanci kimlik numarasi, varsa vergi
kimlik numarasi, varsa taraflarin vekillerinin ad ve soyadlari ile vergi kimlik numarasi ve adresleri."
diizenlenmesi yer almakta olup, karar tutanaginda taraflarin ad ve soyadlari veya Unvanlari, Turkiye
Cumhuriyeti vatandaslari icin T.C. kimlik numarasi, diger lke vatandaslari icin pasaport numarasi veya
yabanci kimlik numarasi, varsa vergi kimlik numarasi, varsa taraflarin vekillerinin ad ve soyadlari ile
vergi kimlik numarasi ve adresleri hususunu kapsamasi gerektigi belirtilmistir.

Ayni Yonetmeligin 25/1. fikrasinda ise "Taraflarin kimlik bilgilerine, ticaret unvanlarina ait yazim
yanlisliklari, ifade ve hesap hatalari ile diger benzeri acik hatalar, karari veren Tuketici Hakem
Heyetince re’sen veya taraflardan birinin yazih talebi Uzerine dizeltilebilir." hikmi dizenlenmis olup,
bu hukme gore de, taraflarin kimlik bilgilerine, ticaret Gnvanlarina ait yazim yanlisliklari, ifade ve hesap
hatalari ile diger benzeri acik hatalar, karari veren Tiketici Hakem Heyetince resen veya taraflardan
birinin yazil talebi tizerine dizeltilebilir.

Dosyanin incelenmesinde, hakem heyetine basvuru dilekgesinin bashginda basvuran olarak "Burak
Yilmaz" yazildigi, dilekgenin sikayetci asil olarak "(Av.) Burak Yilmaz" tarafindan imzalandigi, davaya
konu hakem heyeti kararinda basvuran olarak "Burak Yilmaz Hukuk Birosu™ yazildigi, séz konusu
hususun bahsedilen mevzuat hiiklimlerine gore resen veya talep Uzerine dizeltilebilecek yazim yanhsi
niteliginde maddi hata oldugu anlasiimaktadir.

Yine Mahkeme kararinda yazilacak hususlar 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun (6100 say1l
Kanun) 297. maddesinde belirtilmistir. Maddeye gore, hikim sonucu kisminda gerekceye ait herhangi
bir soz tekrar edilmeksizin, isteklerin her biri hakkinda verilen hiikiimle, taraflara yiklenen borg ve
taninan haklarin sira numarasi altinda acik, stphe ve tereddiit uyandirmayacak sekilde gosterilmesi
gerekir.

Ote yandan, kanunun aradi§i anlamda olusturulacak kisa ve gerekceli kararin hiikiim fikralarinin, agik,
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anlasilir, celiskisiz ve uygulanabilir olmasi gerekmekle birlikte, kararin gerekgesinin de, sonucu ile tam
bir uyum icinde, o davaya konu maddi olgularin mahkemece nasil nitelendirildigini, kurulan hikmin
hangi sebeplere ve hukuksal duzenlemelere dayandirildigini ortaya koyacak, kisaca maddi olgular ile
hikium arasindaki mantiksal baglantiy gésterecek nitelikte olmasi gerekir.

Zira taraflarin o dava yonunden, hukuk dizenince hangi sebeple hakli veya haksiz goraldiklerini anlayip
degerlendirebilmeleri ve Yargitayin hukuka uygunluk denetimini yapabilmesi icin usuliine uygun sekilde
olusturulmus, hikmin hangi nedenle o igerik ve kapsamda verildigini ayrintilariyla gosteren, ifadeleri
0zenle secilmis ve kuskuya yer vermeyecek acikhktaki bir gerekge bolumunin ve buna uyumlu hikim
fikralarinin bulunmasi zorunludur.

Bu husus, 6100 sayili Kanunun 298/2. maddesinde de “Gerekgeli karar, tefhim edilen hiikim sonucuna
aykiri olamaz.” seklinde 6zellikle diizenlenmistir.

Gerekge - hiikiim celiskisi, 10.04.1992 tarihli ve 1991/7 E., 1992/4 K. sayili ictihadi Birlestirme Kararina
aykiri olup, salt bu aykirilik bozma sebebidir.

Dava dosyasinin incelenmesinde ise; Mahkemece gerekcede "...taraflar arasindaki uyusmazhgin vekalet
iliskisinden kaynaklanmakta olup, Tuketici Hakem Heyeti dosyasina sunulan sikayetin tlzel kisiligi haiz
olmayan ..... Hukuk Birosu aleyhine yoneltilmis oldugu anlasiimakla, ancak husumetin vekaletnamede
adi gecen vekil aleyhine yoneltilmesi gerektiginden is bu sebeple itirazin pasif husumet yoklugu nedeniyle
kabullne..." yer verildigi, ....'In ise Tuketici Hakem Heyetinde aleyhine husumet yonetilen olmadig,
basvuran (sikayetci) olarak yer aldigi, gerekcede geliski olusturuldugu anlasiimaktadir.

O hélde Mahkemece, davalinin, Tulketici Hakem Heyetine ".." adina asaleten usulline uygun bir
basvuruda bulundugu, karar tutanaginda basvuranin "....... Hukuk Burosu" olarak yanlis yazilmasinin
hakem heyetinden kaynaklanan ve resen veya talep Uzerine duzeltilebilir bir yanlislik oldugu dikkate
alinip davanin esasi incelenerek sonucuna gore karar verilmesi gerekirken yazili gerekceyle karar
verilmesi, kabule gore de gerekcede taraflarin sifati birbiri ile karistiritimak suretiyle gerekce ile hikiim
fikrasi arasinda ¢eliski olusturulmasi usul ve yasaya aykiri olup Adalet Bakanliginin bu yone ilisen kanun
yararina temyiz isteminin kabuliine karar verilmistir.

V. KARAR

Aciklanan sebeplerle;

Adalet Bakanhgiin HMK’nin 363/1 maddesine dayali kanun yararina temyiz istemlerinin kabull ile
kararin sonuca etkili olmamak Uzere HMK'nin 362/2 maddesi gere§i KANUN YARARINA
BOZULMASINA,

Dava dosyasinin ilk Derece Mahkemesine, kararin bir érneginin Adalet Bakanh§ina gonderilmesine,
23.03.2026 tarihinde oy birligiyle karar verildi.

Baskan Uye Uye Uye Uye



